SECTIUNEA XI

MANAGEMENTUL SISTEMULUI DE SANATATE 

DEFINIREA PROBLEMEI

Strategia Naţională de Sănătate Publică este bazată pe identificarea şi abordarea problemelor de sănătate prioritare. S-a ales acest tip de strategie, pe considerentul că în condiţiile unei implementări corespunzătoare, aceasta produce rezultate mai bune pentru starea de sănătate decât abordarea holistică, mai ales în condiţiile unor resurse limitate. 


Indeplinirea obiectivelor strategiei depinde în mare măsură de performanţa sistemului de sănătate în îndeplinirea celor patru funcţii principale ale sale: finanţare, furnizare de servicii, dezvoltare de resurse şi stewardship (supravegherea şi îndrumarea întregului sistem, incluzând activităţile din afara sistemului care au impact asupra stării de sănătate). Ca urmare, pentru îndeplinirea obiectivelor strategiei este imperios necesară atingerea unor obiective care să ducă la depăşirea constrângerilor existente la nivelul întregului sistem:

· subfinanţarea şi utilizarea ineficientă a resurselor 

· accesul scăzut şi inechitabil la servicii de calitate 

· insuficientă atenţie acordată serviciilor de promovare a sănătăţii

· managementul deficitar al resurselor umane

· managementul deficitar al informaţiilor

· colaborare intersectorială inadecvată

SCOP


OBIECTIVE GENERALE 

1. Creşterea nivelului de finanţare a sistemului de sănătate concomitant cu eficientizarea utilizării resurselor.

2. Creşterea gradului de accesibilitate la servicii de calitate în special a categoriilor defavorizate. 

3. Deplasarea accentului către îngrijirile preventive şi creşterea nivelului de educaţie pentru sănătate a populaţiei în vederea adoptării comportamentelor sănătoase.

4. Imbunătăţirea managementului resurselor umane şi dezvoltarea categoriilor de personal deficitare.

5. Alinierea la standardele Uniunii Europene a sistemului informaţional din domeniul sănătăţii pentru a furniza informaţii de calitate în procesul de luare a deciziei şi de elaborare a politicilor de sănătate.

6. Imbunătăţirea funcţiei de stewardship în direcţia intensificării colaborării inersectoriale pentru a acţiona asupra factorilor din mediul social, politic şi economic cu impact asupra stării de sănătate.


Obiective specifice: 

1.1 Imbunătăţirea finanţării sistemului de sănătate.

Activităţi:

· diversificarea mecanismelor de generare a resurselor financiare 

· creşterea coeficientului de colectare a contribuţiei la asigurările sociale de sănătate şi a taxelor datorate la bugetul de stat

· introducerea şi susţinerea mecanismelor de plată bazate pe eficienţa şi calitatea actului medical
· dezvoltarea unor structuri si/sau institutii cu rol in evaluarea tehnologiilor medicale care urmeaza sa fie finantate din fonduri publice (Health Technology Assesment – HTA)
1.2 Redistribuirea resurselor financiare pe principalele componente ale îngrijirilor de sănătate în funcţie de nevoi.

Activităţi:

· creşterea finanţării în sectorul de îngrijiri primare

· creşterea fondurilor destinate prevenţiei şi promovării sănătăţii

· asigurarea unei finanţări adecvate pentru programele naţionale de sănătate

· frânarea escaladării costurilor în sectorul farmaceutic

· reducerea cheltuielilor din sectorul spitalicesc
· introducerea pe scara cat mai larga a practicilor medicale bazate pe dovezi, inclusiv prin dezvoltarea unor structuri care sa coordoneze si valideze dezvoltarea de ghiduri de practica bazate pe dovezi( EBM) ca metode consacrate de adecvare a resurselor la nevoi 

Obiective specifice:

2.1 Asigurarea acoperirii cu medici de familie şi cadre medii a zonelor şi categoriilor defavorizate.

Activităţi:

· identificarea opţiunilor absolvenţilor facultăţilor de medicină privind alegerea specializării şi influenţarea acestora în funcţie de nevoile reale de medici/ specialităţi

· identificarea problemelor medicilor de familie din zonele defavorizate şi includerea soluţionării acestora pe lista priorităţilor 

· încurajarea reprezentanţilor minorităţii rome de a absolvi colegii de asistenţi medicali/sociali, precum şi instituţii de învăţământ superior 
2.2 Extinderea la nivel naţional şi susţinerea dezvoltării programului de asistenţă comunitară.

Activităţi:

· dezvoltarea sistemului de asistenţă medicală comunitară (crearea unui grup interministerial şi iniţierea normelor legislative necesare, definirea atribuţiilor şi normelor de funcţionare ale asistentului medical comunitar) 

· dezvoltarea sistemului de mediatori sanitari comunitari care funcţionează în cadrul comunităţilor de romi 

· elaborarea metodologiei de colaborare la nivel local cu medicii de familie pentru identificarea „cazurilor sociale”

2.3 Definitivarea şi aplicarea la nivel naţional a unui program coerent de dezvoltare a unităţilor medico-sociale şi a îngrijirilor la domiciliu pentru populaţia defavorizată.

Activităţi: 

· stabilirea unor acorduri de colaborare între direcţiile de sănătate publică şi administraţiile locale, precum şi cu organizaţiile non-guvernamentale cu activitate în domeniu

· implicarea activă a absolvenţilor facultăţilor de asistenţă socială şi medicină (în special cei proveniţi din zone/grupuri defavorizate) în dezvoltarea serviciilor de acest tip

· integrarea sistemului de asistenţă primară/spitalicească/unităţi medico-sociale prin definirea clară (prin norme metodologice) a cazurilor care beneficiază de acest tip de îngrijiri şi a protocolului de trimitere de la un tip de îngrijire la altul

· asigurarea unor subvenţii pentru costul îngrijirilor la domiciliu destinate categoriilor sărace


Obiective specifice:

3.1 Recunoaşterea cât mai urgentă a promovării sănătăţii ca prioritate a politicii de sănătate şi creşterea importanţei sectorului preventiv.
Activităţi :

· asigurarea reţelei de promovare a sănătăţii cu personal corespunzător ca număr şi pregătire în toate judeţele

· susţinerea formării profesioniştilor în promovarea sănătăţii şi sănătate publică

· alocarea de fonduri corespunzătoare pe baza evaluării nevoilor la nivel naţional şi local

· monitorizarea indicatorilor socio-economici şi reorientarea intervenţiilor către grupele la risc

3.2 Dezvoltarea şi extinderea reţelei naţionale de şcoli, comunităţi şi locuri de muncă sănătoase.

Activităţi :

· menţinerea disciplinei „educaţie pentru sănătate” ca disciplină obligatorie în toate şcolile din ţară

· introducerea programelor de acest tip la locurile de muncă, în colaborare cu Ministerul Muncii, Solidarităţii Sociale şi Familiei

· introducerea unor programe similare în instituţiile de ocrotire pentru copii

· extinderea programelor de educaţie în comunităţile dezavantajate socio-economic precum şi în mediul rural, prin reţeaua de asistenţă comunitară şi intermediul mediatorilor comunitari

3.3 Incurajarea implicării comunităţilor locale în stabilirea priorităţilor în domeniul promovării sănătăţii şi educaţiei pentru sănătate, planificarea şi aplicarea strategiilor la nivel local.

Activităţi:

· dezvoltarea colaborării între direcţiile de sănătate publică judeţene şi consiliile locale, cu desemnarea clară a unor reprezentanţi ai acestora (consilieri) care să se implice în problemele legate de sănătate

· informarea periodică a populaţiei în legătură cu problemele locale de sănătate publică şi încurajarea participării active a acesteia la programele în derulare 

· susţinerea colaborării cu organizaţiile non-guvernamentale implicate în acest domeniu

3.4 Implicarea activă a medicilor de familie în consilierea pacienţilor de pe listele de persoane înscrise, în privinţa modului de viaţă sănătos.
Activităţi:

· includerea în pachetul de servicii preventive stabilite prin normele Contractului cadru a consilierii legate de alimentaţia sănătoasă, consumul de alcool, fumat

· stimularea medicilor de familie pentru colaborarea activă cu asociaţiile/instituţiile destinate asistenţei sau tratamentului cazurilor la risc identificate, precum şi asistarea la întoarcerea în comunitate a acestor cazuri

· susţinerea colaborării medicilor de familie cu consiliile locale în mediul rural pentru conceperea şi aplicarea unor programe locale de educaţie pentru sănătate şi prevenţie

· supravegherea medicală activă a persoanelor din grupele la risc înalt la nivelul îngrijirilor primare

· înfiinţarea unor servicii preventive şi medico-sociale  în comunităţile/zonele cu o numeroasă populaţie defavorizată

· dezvoltarea acelor servicii care răspund efectiv bolilor dominante din mediile defavorizate având ca scop prevenirea bolilor transmisibile şi a tuberculozei, combaterea infecţiilor cu transmitere sexuală, HIV/SIDA


Obiective specifice:

4.1 Dezvoltarea unor mecanisme de planificare a personalului medical care să corespundă nevoilor curente şi viitoare ale sistemului de sănătate.
Activităţi:

· realizarea unui studiu de evaluare a nevoilor actuale de personal medical şi a nevoilor de pregătire profesională

· ajustarea inechităţilor teritoriale în asigurarea populaţiei cu personal medical

· elaborarea unui plan de pregătire profesională pentru fiecare specialitate la standardele Uniunii Europene

· adecvarea în funcţie de nevoi a asigurării populaţiei cu medici de specialitate 

4.2 Creşterea capacităţii pentru pregătirea şi instruirea în domeniul managementului sănătăţii publice şi a serviciilor de sănătate.

Activităţi: 

· înfiinţarea şi acreditarea unei Şcoli Naţionale de Sănătate Publică şi Management Sanitar, cu rol în formarea profesională în domeniul sănătăţii publice şi a managementului sanitar printr-un sistem de studii postuniversitare, cu certificare internaţională
· recunoaşterea oficială a titlului de Master, ca si etapa de dezvoltare profesionala specifica, atât pentru personalul medical, cât şi pentru alte categorii de personal care lucreaza in sistemul sanitar
· dezvoltarea de stimulente pentru atragerea tinerilor medici către domeniul sănătăţii publice şi managementului sanitar şi pentru determinarea stabilităţii profesionale şi dezvoltării carierei specialiştilor în acest domeniu

· creşterea numărului specialiştilor de sănătate publică şi management sanitar care ocupă funcţii de conducere 

4.3 Dezvoltarea resurselor umane necesare abordării holistice a stării de sănătate a populaţiei.

Activităţi:

· dezvoltarea de stimulente pentru atragerea altor specialişti către sistemul de sănătate: sociologi, economişti, psihologi, etc pentru a putea crea echipe multidisciplinare 
· dezvoltarea de programele educaţionale pentru diverse grupuri profesionale (arhitecţi, ingineri, jurnalişti, cadre didactice) pentru a le furniza cunoştinţele şi aptitudinile necesare în vederea sprijinirii acţiunilor multisectoriale din domeniul sănătăţii 

Obiective specifice:
5.1 Reconfigurarea sistemului informaţional din sectorul de sănătate.

      Activităţi:

· unificarea fluxurilor informaţionale paralele din sistemul de sănătate (cel al Ministerului Sănătăţii şi al Casei Naţionale a Asigurărilor de Sănătate)
· adaptarea funcţionalităţii sistemului informaţional la nevoile de informaţii de la diferite niveluri de decizie
· alinierea sistemelor informaţionale din sănătate la strategia naţională de informatizare, la reglementările Institutului Naţional de Statistică, ale Ministerului Comunicaţiilor şi Tehnologiei Informaţiei
· adoptarea standardelor de calitate şi a definiţiilor comune de la nivel european (Organizaţia Mondială a Sănătăţii şi EUROSTAT)
· adoptarea metodologiilor standardizate la nivel european pentru anchetele stării de sănătate
· redefinirea indicatorilor ce trebuiesc raportaţi în funcţie de setul de indicatori pentru sănătatea publică stabilit la nivelul Uniunii Europene şi eliminarea indicatorilor curenţi care nu sunt utili
· îmbunătăţirea procesului de diseminare a informaţiilor prin mijloace moderne
· stabilirea printr-un document legislativ a fluxurilor de informaţii şi a responsabilităţilor furnizorilor de informaţii

· stabilirea unor relaţii de colaborare intersectorială cu toţi furnizorii de informaţii care prezintă interes pentru sistemul de sănătate

· dezvoltarea programelor de formare continuă a specialiştilor implicaţi în managementul informaţiilor

Obiective specifice:

6.1  Susţinerea colaborărilor între sectorul de sănătate şi alte sectoare în vederea acţionării asupra determinanţilor stării de sănătate care nu sunt sub controlul sistemului de sănătate.
Activităţi:

· dezvoltarea de politici şi programe intersectoriale cu coordonare interministerială şi responsabilităţi clar definite pentru fiecare partener implicat

· iniţierea elaborării de acte legislative comune care să reglementeze aspecte din alte sectoare (educaţie, transport, muncă şi protecţie socială, construcţii, agricultură, etc) cu impact asupra stării de sănătate a populaţiei

· dezvolatarea de parteneriate la nivel naţional şi local, în baza acordurilor de colaborare deja semnate la nivel internaţional sau naţional, în care să se implice şi reprezentanţi ai organizaţiilor non-guvernamentale şi ai comunităţii.

· elaborarea şi implementarea unui program de îmbunătăţire a comunicării între Ministerul Sănătăţii şi alte sectoare, inclusiv societatea civilă 

6.2  Evaluarea impactului politicilor altor sectoare asupra stării de sănătate a populaţiei.

Activităţi: 

· elaborarea unui act legislativ care să impună evaluarea obligatorie a politicilor, programelor şi a oricăror intervenţii din alte sectoare din punct de vedere al impactului asupra stării de sănătate a populaţiei, în concordanţă cu recomăndarile Uniunii Europene

· stabilirea unei comisii de specialişti care să urmărească aplicarea legislaţiei şi să ofere consultanţă asupra metodologiei de evaluare a impactului asupra stării de sănătate

· extinderea, unde este cazul, asupra evaluării impactului integrat al intervenţiilor din alte sectoare (impact economic, asupra factorilor de mediu, etc) pentru a putea aprecia impactul indirect asupra stării de sănătate

· creşterea capacităţii Ministerului Sănătăţii de a se implica în activităţi de influenţare a altor sectoare pentru respectarea de către acestea a stării de sănătate a populaţiei şi a unui mediu de viaţă sănătos  

Alinierea la standardele Uniunii Europene a sistemului informaţional din domeniul sănătăţii pentru a furniza informaţii de calitate în procesul de luare a deciziei şi de elaborare a politicilor de sănătate.





Creşterea nivelului de finanţare a sistemului de sănătate şi eficientizarea utilizării resurselor.











Imbunătăţirea funcţiei de stewardship în direcţia intensificării colaborării inersectoriale pentru a acţiona asupra factorilor din mediul social, politic şi economic cu impact asupra stării de sănătate.





Imbunătăţirea managementului resurselor umane şi dezvoltarea categoriilor de personal deficitare. 








Deplasarea accentului către îngrijirile preventive şi creşterea nivelului de educaţie pentru sănătate a populaţiei în vederea adoptării comportamentelor sănătoase.


























Creşterea gradului de accesibilitate la servicii de calitate, în special a categoriilor defavorizate.

















Imbunătăţirea, în următorii 10 ani, a managementului sistemului de sănătate în vederea asigurării condiţiilor necesare implementării obiectivelor propuse în cadrul strategiei naţionale de sănătate publică.
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